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“NAGPAPATIBAY SA CITIZEN’S CHARTER NG BAYAN NG BUSTOS,
BULACAN PARA SA TAONG 2024.”

Pinagtibay sa pagtataguyod ni:

Igg. Juliet DJ. Dela Cruz

SAPAGEKA'’T, kinikilala ng Pamahalaang Bayan ng Bustos, Bulacan
ang kahalagahan ng pagpapalaganap ng transparensya, Pananagutan, at
pakikilahok ng mamamayan sa lokal na pamamahala;

SAPAGKA’T, kailangan ng pagtatatag ng mga mekanismo upang
protektahan at itaguyod ang mga karapatan at responsibilidad ng
munisipalidad at ng mga residente nito;

SAPAGKA’T, ang pagbuo ng isang Citizen’s Charter ay naglalayong
ilarawan ang mga pamantayan sa paghahatid ng serbisyo, mga
mekanismo ng pagtugon sa reklamo, at iba pang kaugnay na lmpormasyon
na mahalaga para sa pagpapalakas ng epektibong komunikasyon at
kooperasyon sa pagitan ng munisipalidad at ng kanyang mga
mamamayan;

SAPAGKA'T, ang Citizen’s Charter ay magiging gabay na
dokumento para sa pagpapalakas ng mabilis at makatarungang
paghahatid ng pampublikong serbisyo at pagpapalaganap ng pamamahala
na nakatuon sa mamamayan;

KUNG KAYA’T, sa mungkahi ni IGG. JULIET DJ. DELA CRUZ na
buong pagkakaisang sinang-ayunan ng lahat ng kasangguning dumalo sa
pulong na ito.

IPINASIYA, gaya ng dito ay IPINASISIYA, na pagtibayin ang
Citizen’s Charter ng Bayan ng Bustos, Bulacan para sa taong 2024,

TANGGAPAN NG SANGGUNIANG BAYAN
BAKURAN NG BAHAY PAMAHALAANG BAYAN NG BUSTOS, BULACAN
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PINAGTIBAY,
Dalawampu’t Apat sa
Bulacan.

ngayong ika-18 ng Marso taong Dalawang Libo at
Bulwagang Amado S. Raymundo, Poblacion, Bustos,
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Pangalawang Punong Bayan at
Tagapangulo ng Sangguniang Bayan

PINAGTITIBAY:

SERTIPIKASYON:

Pinatutunayan ko na ang Kapasiyahang ito

Sangguniang Bayan ngayong ika-18 ng Marso taong
Dalawampu’t Apat.

pinagtibay ng
awang Libo at
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